
JOB 4263 
TNS – EUROTESTE  

    

Praça José Queirós, nº1 – Piso 3, Fracção 1 e 3 
1800-237 Lisboa - Portugal 

QUEST 

(01) (02) (03) (04) 

 
Bom dia/ Boa tarde. O meu nome é …., sou entrevistador da TNS euroteste, uma empresa de Estudos de Mercado 
e Sondagens de Opinião. Estamos a realizar juntamente com a universidade um estudo de opinião sobre diversos 
temas da vida social, nomeadamente questões relacionadas com o trabalho e a vida profissional. 
 
[Prestar eventuais esclarecimentos sobre a carta sublinhando os seguintes aspectos:1) Este estudo realiza-se em 
mais de 40 países, o que permite conhecer as opiniões de cidadãos de todo o mundo sobre diversos temas da vida 
social; 2) A participação da pessoa que vier a ser seleccionada  é, por isso, muito importante; 3) Neste inquérito 
não há respostas certas nem erradas, o que nos interessa é conhecer a opinião sincera das pessoas; 4) Todas as 
respostas são confidenciais.] 
 

 
Hora do início da entrevista:  

  Horas   Minutos 

 
 
PERGUNTAR A TODOS 
 
MOSTRAR CARTÃO 1 
Suponha que podia alterar o modo como ocupa o seu tempo, gastando mais tempo com algumas coisas e menos tempo com 
outras. 
 
Da seguinte lista, diga-nos aquelas em que gostaria de ocupar mais tempo, menos tempo, ou o mesmo tempo que ocupa hoje 
em dia. (LER UMA A UMA) 
 

  
Muito mais 

tempo 

Um 
pouco 
mais de 
tempo 

O mesmo 
tempo 
que 
agora 

Um 
pouco 
menos 

de tempo 

Muito 
menos 
tempo 

(NS) (NR) 

V4 Emprego remunerado 1 2 3 4 5 8 9 

V5 Ocupações 
domésticas/caseiras 

1 2 3 4 5 8 9 

V6 Tempo com a família 1 2 3 4 5 8 9 
V7 Tempo com os amigos 1 2 3 4 5 8 9 

V8 Actividades de tempos 
livres 1 2 3 4 5 8 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 2 
Pensando no trabalho em geral, diga, para cada uma das afirmações seguintes, em que medida concorda ou discorda com cada 
uma delas. (LER UMA A UMA) 
 

  
Concorda 
totalmente 

Concorda 
parcialmente 

Nem 
concorda 

nem 
discorda 

Discorda 
parcialmente 

Discorda 
totalmente (NS) (NR) 

V9 

Um emprego é 
apenas uma maneira 
de ganhar dinheiro e 
nada mais 

1 2 3 4 5 8 9 

V10 

Gostaria de ter um 
emprego 
remunerado mesmo 
que não precisasse 
de dinheiro 

1 2 3 4 5 8 9 
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MOSTRAR CARTÃO 3 
Da seguinte lista, diga, para cada um dos seguintes aspectos do trabalho, qual a importância que atribui, pessoalmente, a cada 
um deles. (LER UMA A UMA) 
 
  Muito 

importante Importante Indiferente Pouco 
importante 

Nada 
importante (NS) (NR) 

V11 Um emprego seguro 1 2 3 4 5 8 9 
V12 Uma remuneração elevada 1 2 3 4 5 8 9 

V13 Boas oportunidades de 
progressão 

1 2 3 4 5 8 9 

V14 Um trabalho interessante 1 2 3 4 5 8 9 

V15 Um trabalho em que a 
pessoa tenha autonomia 

1 2 3 4 5 8 9 

V16 Um trabalho que permita 
ajudar outras pessoas 

1 2 3 4 5 8 9 

V17 Um trabalho útil à 
sociedade 1 2 3 4 5 8 9 

V18 
Um trabalho em que a 
pessoa decida os seus 
horários ou dias de trabalho 

1 2 3 4 5 8 9 

 
 
Suponha que estava a trabalhar e que podia escolher entre diferentes tipos de emprego. Qual das seguintes alternativas 
escolheria pessoalmente? (UMA SÓ RESPOSTA PARA CADA ALÍNEA) 
 
V19 Trabalhar por conta própria ou trabalhar por conta de outrem? 
 

Trabalhar por conta de outrem 1 
Trabalhar por conta própria 2 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
V20 Trabalhar numa empresa pequena ou numa empresa grande? 
 

Trabalhar numa empresa pequena 1 
Trabalhar numa empresa grande 2 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
V21  Trabalhar numa empresa privada ou em serviços públicos? 
 

Trabalhar numa empresa privada 1 
Trabalhar em serviços públicos 2 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 4 
Em que medida concorda ou discorda com cada uma das seguintes afirmações? 
 
  

Concorda 
totalmente 

Concorda 
parcialmente 

Nem 
concorda 

nem 
discorda 

Discorda 
parcialmente 

Discorda 
totalmente (NS) (NR) 

V22 

Os trabalhadores por conta 
de outrem têm maior 
segurança de emprego do 
que os trabalhadores por 
conta própria. 

1 2 3 4 5 8 9 

V23 

O trabalho por conta de 
outrem interfere mais na 
vida familiar do que o 
trabalho por conta própria. 

1 2 3 4 5 8 9 
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MANTER CARTÃO 4 
E em que medida concorda ou discorda com cada uma das seguintes afirmações? 
 
  

Concorda 
totalmente 

Concorda 
parcialmente 

Nem 
concorda 

nem 
discorda 

Discorda 
parcialmente 

Discorda 
totalmente (NS) (NR) 

V24 

Os sindicatos são muito 
importantes para a segurança 
do emprego dos 
trabalhadores por conta de 
outrem. 

1 2 3 4 5 8 9 

V25 

Sem os sindicatos, as 
condições de trabalho dos 
trabalhadores por conta de 
outrem seriam muito piores 
do que são. 

1 2 3 4 5 8 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 5 
V26: Suponha que, neste momento, podia escolher a sua situação de trabalho. Qual das seguintes situações preferia?  
 

Um emprego a tempo inteiro [35 ou mais horas por semana] 1 
Um emprego a tempo parcial [15-34 horas por semana] 2 

Um emprego de algumas horas [menos de 15 horas por semana] 3 
Não ter qualquer emprego remunerado 4 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
V27: Tem actualmente um trabalho remunerado? 
 

Sim 1 FAZER V28 E SEGUINTES 
Não 2 

(Não Responde) 9 
FAZER V64 E SEGUINTES 

 
 
VOU AGORA FAZER-LHE ALGUMAS PERGUNTAS SOBRE O SEU EMPREGO. SE TIVER MAIS DO QUE UM EMPREGO, 

RESPONDA REFERINDO-SE SEMPRE AO SEU EMPREGO PRINCIPAL.  
 
Pense no número de horas que trabalha e no dinheiro que ganha, incluindo horas extraordinárias. 
 
V28: Se pudesse escolher entre uma das três alternativas seguintes, qual escolheria?  
 

Trabalhar mais horas e ganhar mais dinheiro 1 
Trabalhar o mesmo número de horas e ganhar o mesmo dinheiro 2 

Trabalhar menos horas e ganhar menos dinheiro 3 
(Não sabe) 8 

(Não Responde) 9 
 
MOSTRAR CARTÃO 6 
A respeito do seu emprego, indique se concorda ou discorda com cada uma das afirmações seguintes:  
(LER UMA A UMA) 
 

  
Concorda 
totalmente 

Concorda 
parcialmente 

Nem 
concorda 

nem 
discorda 

Discorda 
parcialmente 

Discorda 
totalmente (NS) (NR) 

V29 
O meu emprego é 
estável/não corro o risco 
de o perder 

1 2 3 4 5 8 9 

V30 A minha remuneração é 
elevada 

1 2 3 4 5 8 9 

V31 As minhas oportunidades 
de progressão são boas 1 2 3 4 5 8 9 

V32 O meu trabalho é 
interessante 1 2 3 4 5 8 9 
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Concorda 
totalmente 

Concorda 
parcialmente 

Nem 
concorda 

nem 
discorda 

Discorda 
parcialmente 

Discorda 
totalmente (NS) (NR) 

V33 Posso trabalhar com 
autonomia 1 2 3 4 5 8 9 

V34 No meu trabalho posso 
ajudar outras pessoas 1 2 3 4 5 8 9 

V35 O meu trabalho é útil à 
sociedade 

1 2 3 4 5 8 9 

V36 
O meu trabalho permite-
me melhorar as minhas 
qualificações/competências 

1 2 3 4 5 8 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 7 
Continuamos com perguntas sobre as suas condições de trabalho. 
Em relação a cada um dos seguintes aspectos, diga, por favor, com que frequência esse aspecto se aplica ao seu trabalho.  
(LER UMA A UMA) 
 
  Sempre Frequentemente Por 

vezes Raramente Nunca (NS) (NR) 

V37 
Quando volta do trabalho 
para casa, sente-se muito 
cansado/a ou exausto/a 

1 2 3 4 5 8 9 

V38 Tem de fazer trabalho 
fisicamente pesado 1 2 3 4 5 8 9 

V39 
O seu trabalho provoca-lhe 
“stress”, tensão, 
enervamento 

1 2 3 4 5 8 9 

V40 Trabalha em condições 
perigosas para si. 1 2 3 4 5 8 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 8 
V41: Qual das afirmações seguintes corresponde melhor à forma como o seu horário de trabalho é decidido?  
 

As horas a que começo e acabo de trabalhar são decididas pela minha entidade 
patronal e não os posso alterar por minha iniciativa 1 

Dentro de certos limites, posso decidir as horas a que começo e acabo de 
trabalhar 2 

Sou inteiramente livre para decidir quando começo e acabo de trabalhar 3 
(Não sabe) 8 

(Não Responde) 9 
 
MOSTRAR CARTÃO 9 
V42: Qual das seguintes afirmações descreve melhor o modo como o seu dia de trabalho é organizado? 
 

Sou inteiramente livre para decidir como organizar o meu dia de trabalho 1 
Dentro de certos limites, posso decidir como organizar o meu dia de trabalho 2 

Não tenho qualquer liberdade para decidir como organizar o meu dia de trabalho 3 
(Não sabe) 8 

(Não Responde) 9 
 
 
MOSTRAR CARTÃO 10 
V43: Até que ponto teria dificuldade em tirar uma ou duas horas do seu tempo de trabalho para tratar de algum assunto de 
ordem pessoal ou familiar? 
 

Nenhuma dificuldade 1 
Pouca dificuldade 2 

Alguma dificuldade 3 
Muita dificuldade 4 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 
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MOSTRAR CARTÃO 11 
Com que frequência sente que… 
 
 
  Sempre Frequentemente Por 

vezes Raramente Nunca (NS) (NR) 

V44 
As exigências da sua 
profissão interferem na 
sua vida familiar? 

1 2 3 4 5 8 9 

V45 
As exigências da sua vida 
familiar interferem na sua 
profissão? 

1 2 3 4 5 8 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 12 
V46: Que utilidade acha que têm, para o seu actual emprego, a experiência e as qualificações/competências profissionais 
anteriormente adquiridas? 
 

Nenhuma  1 
Alguma 2 

Bastante 3 
Total  4 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 13 
V47: Se estivesse à procura de novo emprego, que utilidade acha que teriam a experiência e as qualificações/competências 
profissionais que possui actualmente? 
 

Total 1 
Bastante 2 

Pouca 3 
Nenhuma 4 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
 
V48: Nos últimos 12 meses recebeu, no próprio local de trabalho ou fora dele, alguma formação para melhorar as suas 
qualificações/competências profissionais? 
 

Sim 1 
Não 2 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 14 
Em geral, no seu local de trabalho, como são as relações…  
 

  Muito 
boas 

Bastante 
boas 

Nem boas 
nem más 

Bastante 
más 

Muito 
más (NS) (NR) 

V49 Entre a gerência e os 
empregados 1 2 3 4 5 8 9 

V50 Entre os colegas de 
trabalho 

1 2 3 4 5 8 9 
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MOSTRAR CARTÃO 15 
V51: Qual é a satisfação que sente com a sua actual actividade profissional?  
 

Completamente satisfeito 1 
Muito satisfeito 2 

Bastante satisfeito 3 
Nem satisfeito nem insatisfeito 4 

Bastante insatisfeito 5 
Muito insatisfeito 6 

Completamente insatisfeito 7 
(Não sabe) 88 

(Não Responde) 99 
 
 
MOSTRAR CARTÃO 16 
 Em que medida concorda ou discorda de cada uma das seguintes afirmações? (LER UMA A UMA) 
 

  
Concorda 
totalmente 

Concorda 
parcialmente 

Nem 
concorda 

nem 
discorda 

Discorda 
parcialmente 

Discorda 
totalmente (NS) (NR) 

V52 

Estou disposto a trabalhar 
mais do que tenho 
trabalhado para ajudar a 
empresa/organização 
onde trabalho a ter êxito 

1 2 3 4 5 8 9 

V53 
Tenho orgulho em 
trabalhar na minha 
empresa/organização 

1 2 3 4 5 8 9 

V54 

Mesmo que me 
oferecessem outro 
emprego melhor 
remunerado, preferia ficar 
no actual emprego 

1 2 3 4 5 8 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 17 
V55: Até que ponto acha que seria, para si, fácil ou difícil arranjar outro emprego pelo menos tão bom como o actual?  
 

Muito fácil 1 
Bastante fácil 2 

Nem fácil nem difícil 3 
Bastante difícil 4 

Muito difícil 5 
(Não sabe) 8 

(Não Responde) 9 
 
 
MANTER CARTÃO 17 
V56: Até que ponto acha que seria, para a sua empresa/organização, fácil ou difícil arranjar alguém para o(a) substituir, se o 
seu lugar vagasse?  
 

Muito fácil 1 
Bastante fácil 2 

Nem fácil nem difícil 3 
Bastante difícil 4 

Muito difícil 5 
(Não sabe) 8 

(Não Responde) 9 
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MOSTRAR CARTÃO 18 
V57: Qual é a probabilidade de vir a procurar outro emprego nos próximos 12 meses? 
 

Muito provável 1 
Provável 2 

Improvável 3 
Muito improvável 4 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
MOSTRAR CARTÃO 19 
V58: Em que medida se preocupa com a possibilidade de perder o seu emprego actual? 
 

Muito  1 
Bastante 2 

Pouco 3 
Nada 4 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 20 
Em que medida concorda ou discorda das seguintes afirmações? 
 
Para não ficar desempregado, estaria disposto a… 
 

  
Concorda 
totalmente 

Concorda 
parcialmente 

Nem 
concorda 

nem 
discorda 

Discorda 
Parcialmente 

Discorda 
totalmente 

(NS) (NR) 

V59 

Aceitar um emprego 
que exigisse novas 
qualificações/ 
competências 
profissionais 

1 2 3 4 5 8 9 

V60 
Aceitar um emprego 
com uma 
remuneração inferior 

1 2 3 4 5 8 9 

V61 Aceitar um emprego 
temporário 1 2 3 4 5 8 9 

V62 Aceitar um emprego 
mais distante de casa 1 2 3 4 5 8 9 

 
 
V63:  Além do seu emprego principal, tem algum outro trabalho que lhe proporcione rendimentos suplementares? 
 

Não 1 FAZER V78 E SEGUINTES 
Sim, sobretudo por conta de outrem 2 FAZER V78 E SEGUINTES 

Sim, sobretudo por conta própria 3 FAZER V78 E SEGUINTES 
Sim, outro 4 FAZER V78 E SEGUINTES 
(Não sabe) 8 FAZER V78 E SEGUINTES 

(Não Responde) 9 FAZER V78 E SEGUINTES 
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SE ENTREVISTADO NÃO TIVER ACTUALMENTE NENHUM TRABALHO REMUNERADO, RESPONDE ÀS PERGUNTAS 
v64 A V77 (FAZER SE CÓDIGO “2” ou “9” na V27)  

 
 
V64: Alguma vez teve um emprego remunerado durante pelo menos um ano? 
 

Sim 1 FAZER V65 E SEGUINTES 
Não 2 

(Não Responde) 9 
PASSA PARA A V67 

 
 
V65: Quando é que terminou o seu último emprego remunerado? 
 

Em     (ano) 
 9 9 9 8 (Não sabe) 
 9 9 9 9 (Não responde) 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 21 
V66: Qual a principal razão de o seu trabalho ter terminado?  
 

Atingi a idade da reforma 1 
Reformei-me antecipadamente, por minha decisão 2 

Reformei-me antecipadamente, mas a decisão não foi minha 3 
Invalidez permanente 4 

O meu local de trabalho encerrou 5 
Fui despedido 6 

O meu contrato de trabalho chegou ao fim 7 
Por motivos familiares (por ex: filhos, assistência familiar, etc) 8 

Casei-me 9 
(Não sabe) 88 

(Não Responde) 99 
 
 
V67: Gostaria de ter um trabalho remunerado, agora ou mais tarde? 
 

Sim 1 
Não 2 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 22 
V68: Na sua opinião, actualmente, qual a probabilidade de arranjar um trabalho remunerado?  
 

Muito provável 1 
Provável 2 

Improvável 3 
Muito improvável 4 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
 
V69: Encontra-se actualmente à procura de emprego? 
 

Sim 1 
Não 2 

(Não Responde) 9 
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MOSTRAR CARTÃO 23 
Nos últimos 12 meses, tomou alguma das iniciativas seguintes para arranjar emprego? (LER UMA A UMA) 
 

  
Não 

Sim, uma 
ou duas 
vezes 

Sim, mais 
do que 
duas 
vezes 

(NS) (NR) 

V70 Inscreveu-se num centro de emprego oficial? 1 2 3 8 9 
V71 Inscreveu-se numa agência de emprego privada? 1 2 3 8 9 
V72 Respondeu a anúncios para empregos? 1 2 3 8 9 
V73 Pôs anúncios em revistas ou jornais? 1 2 3 8 9 

V74 Apresentou directamente a sua candidatura a 
potenciais empregadores? 

1 2 3 8 9 

V75 Pediu a familiares, amigos/colegas que o ajudassem 
a arranjar emprego? 

1 2 3 8 9 

 
 
V76: Nos últimos 12 meses, recebeu alguma formação tendo em vista aumentar as suas qualificações/competências 
profissionais? 
 

Sim 1 
Não 2 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 24 
V77: Qual é a sua fonte principal de sobrevivência económica?  
 
 

Pensão de reforma ou outra pensão (sejam estatais ou privadas) 1 
Subsídio de desemprego 2 

Esposo/a ou companheiro/a 3 
Outros familiares 4 

Solidariedade/Segurança Social 5 
Trabalho ocasional 6 

Outra(s) 7 
(Não sabe) 8 

(Não Responde) 9 
 
 

PARA OS QUE TÊM EMPREGO REMUNERADO (FAZER SE CÓDIGO “1” NA V27) 
 
 
Diga-me, por favor como foi fixado o seu salário  
(LER UMA A UMA E ASSINALAR TODAS AS OPÇÕES APLICÁVEIS) 
 

  Sim Não (NS) (NR) 

V78 Depois de negociação pessoal com o empregador 1 0 8 9 

V79 Depois de consulta ou negociação com a comissão de 
trabalhadores 1 0 8 9 

V80 Depois de consulta ou negociação com os delegados sindicais 1 0 8 9 

V81 Em consequência da aplicação de uma convenção colectiva de 
trabalho 1 0 8 9 

V82 Pelo empregador, sem qualquer consulta ou negociação 1 0 8 9 
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E o seu horário de trabalho? Como foi fixado?  
(LER UMA A UMA E ASSINALAR TODAS AS OPÇÕES APLICÁVEIS): 
 
 

  Sim Não (NS) (NR) 

V83 Depois de negociação pessoal com o empregador 1 0 8 9 

V84 Depois de consulta ou negociação com a comissão de 
trabalhadores 1 0 8 9 

V85 Depois de consulta ou negociação com os delegados sindicais 1 0 8 9 

V86 Em consequência da aplicação de uma convenção colectiva de 
trabalho 1 0 8 9 

V87 Pelo empregador, sem qualquer consulta ou negociação 1 0 8 9 
 
 
E, relativamente à sua categoria profissional. Ela foi fixada... 
(LER UMA A UMA E ASSINALAR TODAS AS OPÇÕES APLICÁVEIS) 
 

  Sim Não (NS) (NR) 

V88 Depois de negociação pessoal com o empregador 1 0 8 9 

V89 Depois de consulta ou negociação com a comissão de 
trabalhadores 1 0 8 9 

V90 Depois de consulta ou negociação com os delegados sindicais 1 0 8 9 

V91 Em consequência da aplicação de uma convenção colectiva de 
trabalho 1 0 8 9 

V92 Pelo empregador, sem qualquer consulta ou negociação 1 0 8 9 
 
 
MOSTRAR CARTÃO 25 
Diga-me, por favor, em que medida concorda ou discorda das seguintes afirmações? 
 
  Concorda 

totalmente 
Concorda 

parcialmente 

Nem 
concorda 

nem discorda 

Discorda 
parcialmente 

Discorda 
totalmente (NS) (NR) 

V93 

Os meus direitos são 
respeitados pela 
empresa onde 
trabalho  

1 2 3 4 5 8 9 

V94 
As condições de 
segurança, higiene e 
saúde são boas. 

1 2 3 4 5 8 9 

V95 

Quando trabalho 
para além do meu 
horário, recebo uma 
remuneração 
especial adicional 

1 2 3 4 5 8 9 

V96 

A minha categoria 
profissional é 
adequada ao 
trabalho que faço 

1 2 3 4 5 8 9 

V97 

Nunca me pedem 
para realizar tarefas 
mais qualificadas do 
que as da minha 
categoria profissional 

1 2 3 4 5 8 9 

V98 

Quando faço tarefas 
que vão para além 
da minha categoria 
profissional, recebo 
uma remuneração 
especial 

1 2 3 4 5 8 9 
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MANTER CARTÃO 25 
Diga, por favor qual o seu grau de concordância com cada uma das seguintes afirmações: 
O seu futuro profissional depende sobretudo.... 
 
  Concorda 

totalmente 
Concorda 

parcialmente 

Nem 
concorda 

nem discorda 

Discorda 
parcialmente 

Discorda 
totalmente (NS) (NR) 

V99 Das qualificações 
profissionais que tiver  

1 2 3 4 5 8 9 

V100 

Da protecção legal 
contra os 
despedimentos que 
vigorar 

1 2 3 4 5 8 9 

V101 
Do nível de protecção 
social que tiver se for 
despedido 

1 2 3 4 5 8 9 

V102 Das decisões dos 
empregadores 1 2 3 4 5 8 9 

V103 Das decisões da 
concertação social 1 2 3 4 5 8 9 

V104 Das decisões do 
governo 1 2 3 4 5 8 9 

V105 
Da situação 
económica da 
empresa 

1 2 3 4 5 8 9 

V106 Da situação 
económica do país 1 2 3 4 5 8 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 26 
V107: Nos últimos cinco anos, diria que a sua vida profissional 
 

Melhorou muito 1 
Melhorou 2 

Não melhorou nem piorou 3 
Piorou 4 

Piorou muito 5 
(Não sabe) 8 

(Não Responde) 9 
 
 
MOSTRAR CARTÃO 27 
V108: E nos próximos cinco anos, pensa que a sua vida profissional 
 

Vai melhorar muito 1 
Vai melhorar 2 

Não vai melhorar nem piorar 3 
Vai piorar 4 

Vai piorar muito 5 
(Não sabe) 8 

(Não Responde) 9 
 
 
Diga-me por favor se na empresa onde trabalha existem... 
(LER UMA A UMA E ASSINALAR TODAS AS OPÇÕES APLICÁVEIS) 
 

  Sim Não (NS) (NR) 

V109 Delegados sindicais  1 0 8 9 
V110 Comissão de trabalhadores 1 0 8 9 
V111 Representantes dos trabalhadores para a segurança, higiene e 

saúde no trabalho 
1 0 8 9 

 



 

 12

MOSTRAR CARTÃO 28 
V112: Com que frequência se realizaram reuniões de trabalhadores para discutir questões laborais na empresa onde trabalha? 
 
 

Nunca se realizaram reuniões de trabalhadores na empresa 1 PASSA PARA A V114 
Houve 1 reunião no conjunto dos últimos cinco anos 2 PASSA PARA A V113 
Houve 1 reunião em cada um dos últimos cinco anos 3 PASSA PARA A V113 

Houve mais do que 1 reunião por ano nos últimos cinco anos 4 PASSA PARA A V113 
(Não sabe) 8 PASSA PARA A V114 

(Não Responde) 9 PASSA PARA A V114 
 
 
MOSTRAR CARTÃO 29 
V113: E quando existem, as reuniões são convocadas por quem?  
 

Pelos delegados sindicais 1 
Pela comissão de trabalhadores 2 

Pelos trabalhadores 3 
Pela direcção da empresa ou pelo empregador 4 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
MOSTRAR CARTÃO 30 
V114: E com que frequência se realizam reuniões dos representantes dos trabalhadores com a administração ou direcção da 
empresa? 
 

Não há representantes dos trabalhadores na empresa 1 
Nunca reúnem 2 

Reúnem 1 vez por ano 3 
Reúnem mais do que 1 vez por ano 4 

(Não sabe) 8 
(Não Responde) 9 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 31 
V115: Qual das seguintes situações se aplica ao seu vínculo laboral (UMA SÓ RESPOSTA) 
 

Contrato sem termo, a tempo inteiro 1 
Contrato sem termo, a tempo parcial 2 

Contrato a termo, a tempo inteiro 3 
Contrato a termo, a tempo parcial 4 

Contrato de trabalho com empresa de trabalho temporário, a tempo inteiro  5 
Contrato de trabalho com empresa de trabalho temporário, a tempo parcial 6 

“Recibo verde”, a tempo inteiro 7 
“Recibo verde”, a tempo parcial 8 

(Não sabe) 88 
(Não responde) 99 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 32 
V116: Em caso de conflito individual com o empregador, na sua opinião qual das seguintes soluções considera ser a melhor 
(UMA SÓ RESPOSTA) 
 

Procurar resolvê-lo tratando directamente com o empregador 1 
Recorrer aos serviços dum advogado particular 2 

Pedir a intervenção da comissão de trabalhadores 3 
Pedir a intervenção dos delegados sindicais 4 

Pedir a intervenção do sindicato 5 
Pedir a intervenção da Inspecção-Geral do Trabalho 6 

(Não sabe) 88 
(Não Responde) 99 
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PARA TODOS 
 
V117: É sócio de algum sindicato?  
 

Sim, está sindicalizado 1 FAZER V118 E SEGUINTES 
Actualmente não, mas já esteve no passado 2 PASSA PARA V119 

Nunca esteve sindicalizado 3 PASSA PARA V119 
(Não sabe) 8 PASSA PARA V119 

(Não responde) 9 PASSA PARA V119 
 
 
V118: Diga-me, por favor, como paga a quota ao sindicato? 
 
 

Por desconto feito pelo empregador no salário 1 
Directamente ao sindicato, sem intervenção do empregador 2 

(Não sabe) 8 
(Não responde) 9 

 
 
V119: Com quais sindicatos simpatiza mais? 
 
 

Com os sindicatos da CGTP 1 
Com os sindicatos da UGT 2 

Com outros sindicatos 3 
Não simpatiza com nenhum sindicato 4 

(Não sabe) 8 
(Não responde) 9 

 
 
V120: E que sindicatos acha que são mais eficazes? 
 
 

Os sindicatos da CGTP 1 
Os sindicatos da UGT 2 

Outros sindicatos 3 
Nenhum sindicato 4 

(Não sabe) 8 
(Não responde) 9 

 
V121: Alguma vez fez greve? 
 
 

Nunca fez greve 1 
Fez greve há mais de cinco anos 2 

Nos últimos cinco anos, fez greve uma vez 3 
Nos últimos cinco anos, fez greve mais do que uma vez 4 

(Não se aplica: SEMPRE foi Trabalhador por conta própria ou empregador) 7 
(Não sabe) 8 

(Não Responde) 9 
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PARA TERMINAR, VOU PEDIR-LHE ALGUMA INFORMAÇÃO SOBRE A SUA VIDA FAMILIAR E A SUA SITUAÇÃO 
PROFISSIONAL.   

 
V182 
(SEX)  

Sexo 

  
Masculino 1 
Feminino 2 
(Não responde) 9 

 
 
 
V183 
(AGE)  

Idade 

 
|___|___|   anos  
  99. Não responde 

 
MOSTRAR CARTÃO 50 
V184  
(MARITAL) 

Qual é o seu estado civil?  

Casado/a 1 PASSA PARA A V186 
Viúvo/a 2 PASSA PARA A V185 

Divorciado/a 3 PASSA PARA A V185 
Separado/a (casado mas separado/não vive com o 

cônjuge) 
4 PASSA PARA A V185 

Solteiro/a, nunca casou 5 PASSA PARA A V185 
Não responde 9 PASSA PARA A V186 

 
 
V185  
(COHAB) 
 

Já me disse que é viúvo(a)/divorciado(a)/separado(a)/solteiro(a). Sendo assim, diga-me por favor se 
vive conjugalmente com alguém. 

Sim 1 
Não 2 

Não responde 9 
 
 
V186  
(EDUCYRS) 
 

Vou agora fazer-lhe algumas perguntas sobre o seu grau de escolaridade. 
 
Diga, por favor, quantos anos frequentou a escola, incluindo repetências e ensino superior (mas não 
a formação profissional: cursos, acções ou estágios de formação) 

 
 

 

Anos de frequência   PASSA PARA A V187 

Nunca frequentou 97 PASSA PARA A V188 e assinala 
a V187=1 

Está a frequentar a escola /ensino secundário 95 PASSA PARA A V187  
Está a frequentar o Ensino Superior 96 PASSA PARA A V187  

Não sabe 98 PASSA PARA A V187 
Não responde 99 PASSA PARA A V187 
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V187  
(PT_DEGR) 

Qual o grau de escolaridade mais elevado que atingiu? 

Nenhum 1 preencher caso v186= 97 
até ao 1º ciclo do básico (até à 4ª classe) 2  

até ao 3º ciclo do ensino básico (até ao 9º ano/5º ano dos liceus) 3  
secundário incompleto (10º, 11º, 12º ano incompletos/ 6º e 7º ano 

dos liceus, propedêutico, serviço cívico (incompletos)) 
4  

secundário completo (12º/7º ano dos liceus completo) 5  
Superior incompleto 6  

Superior completo  7  
Não sabe 8  

Não responde 9  
 
 
V188  
(WRKST) 

Vamos agora falar da sua situação face ao trabalho. 
 
Qual é a sua situação profissional actual? 

Empregado a tempo inteiro 1  
Empregado a tempo parcial 2  

Empregado menos que o tempo parcial (menos de 15 horas 
semanais) 

3  

Trabalhador familiar não remunerado 4  
Desempregado 5  

Estudante/na escola/ em formação profissional 6 PASSA PARA A V195 
Reformado e pré-reformado (excepto os reformados por 

invalidez) 
7  

Doméstica/ocupa-se das tarefas do lar 8 PASSA PARA A V195 
Invalidez permanente (recebendo pensão ou não) 9  

Outra situação 10 PASSA PARA A V195 
Não responde 99 PASSA PARA A V195 

 
 
V189  
(WRKHRS) 
 

Qual o número de horas que trabalha/trabalhava, em média, por semana? 
Caso esteja desempregado(a), reformado(a) ou inválido(a) para o trabalho, refira a sua 
última ocupação 

 
Número médio de horas   

Não responde 9     7 
Não sabe 9     8 

 
 
V190 
(ISCO88) 

Qual é/era a sua ocupação/actividade profissional?  

 
 
 

CNP - Classificação Nacional das Profissões - 4 dígitos     
Descrição inadequada 9996 

Não responde 9997 
Não sabe 9998 
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V191 
(WRKTYPE) 

Qual o sector em que trabalha / trabalhava? 

 
Trabalha no Estado (Administração Pública central e local/entidades 

públicas autónomas) 
1 PASSA PARA A V193 

Trabalha numa empresa pública (ou empresas de capital 
maioritariamente público) 

2 PASSA PARA A V193 

Não trabalha no Estado nem numa empresa pública e também não 
trabalha por conta própria (i.e. trabalha por conta de outrem no 

sector privado) 

 
3 

PASSA PARA A V193 

Trabalhador por conta própria 4  
Não sabe 8 PASSA PARA A V193 

Não responde 9 PASSA PARA A V193 
Nunca trabalhou 0 PASSA PARA A V193 

 
 
 

V192 
(NEMPLOY) 

Disse-me que é/era trabalhador por conta própria. Quantos empregados tem/tinha? 

Nº de empregados     
Sem empregados 9995 

Não responde 9997 
Não sabe 9998 

 
 
 
WRKSUP 
(V193) 

O sr./sra. supervisiona ou é responsável /supervisionava ou era responsável pelo trabalho de 
outras pessoas? 

 
Sim 1 
Não 2 

Não sabe 8 
Não responde 7 

 
  
 

PARA A CODIFICAÇÃO: Codificar de acordo com a V117 
  
 
V194 
(UNION) 

É sócio de algum sindicato?  

 
 

 
 
 
V195 
(FADEGR) 

 
 
 
 
Qual o grau de escolaridade mais elevado que o seu pai atingiu? 

 
Nenhum 1 

até ao 1º ciclo do básico (até à 4ª classe) 2 
até ao 3º ciclo do ensino básico (até ao 9º ano/5º ano dos liceus) 3 

secundário incompleto (10º, 11º, 12º ano incompletos/ 6º e 7º ano 
dos liceus, propedêutico, serviço cívico (incompletos)) 

4 

secundário completo (12º/7º ano dos liceus completo) 5 
Superior incompleto 6 

Superior completo 7 
Não sabe 8 

Não responde 9 
 
 
 

Sim, está sindicalizado 1 
Actualmente não, mas já esteve no passado 2 

Nunca esteve sindicalizado 3 
Não sabe 8 

Não responde 9 
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V196 
(FAISCO) 

Qual é a ocupação/actividade profissional do seu pai? Caso o seu pai esteja reformado ou 
desempregado ou caso tenha falecido, indique a profissão que desempenhava anteriormente. 

 
 
 

CNP - Classificação Nacional das Profissões - 4 dígitos     
Descrição inadequada 9996 

Não responde 9997 
Não sabe 9998 

 
 
V197 
(WKGOVFA) 

Qual é/era a situação perante a profissão do seu pai? 

Trabalhador por conta de outrem, numa empresa privada 1 PASSA PARA A V199 
Trabalhador por conta de outrem, no Estado, empresa pública, 

administração local 
2 PASSA PARA A V199 

Trabalhador por conta própria 3  
Outra 4 PASSA PARA A V199 

Não sabe 8 PASSA PARA A V199 
Não responde 9 PASSA PARA A V199 

 
 
 
V198 
(FANEMP) 

Disse-me que o seu pai é/era trabalhador por conta própria. Quantos empregados tem/tinha? 

 
Nº de empregados 

    

Sem empregados 9995 

Não responde 9997 

Não sabe 9998 

 
 
V199 
(MODEGR) 

 

Qual o grau de escolaridade mais elevado que a sua mãe atingiu? 

Nenhum 1 
até ao 1º ciclo do básico (até à 4ª classe) 2 

até ao 3º ciclo do ensino básico (até ao 9º ano/5º ano dos liceus) 3 
secundário incompleto (10º, 11º, 12º ano incompletos/ 6º e 7º ano dos 

liceus, propedêutico, serviço cívico (incompletos)) 
4 

secundário completo (12º/7º ano dos liceus completo) 5 
Superior incompleto 6 

Superior completo 7 
Não sabe 8 

Não responde 9 
 
 
V200 
(MOISCO) 

Qual é a ocupação/actividade profissional da sua mãe? Caso a sua mãe esteja reformada ou 
desempregada ou caso tenha falecido, indique a profissão que desempenhava anteriormente. 

 
 
 
 

CNP - Classificação Nacional das Profissões – 4 dígitos     
Descrição inadequada 9996 

Não responde 9997 
Não sabe 9998 
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V201 
(WKGOVMO) 

Qual é/era a situação perante a profissão da sua mãe 

 
Trabalhadora por conta de outrem, numa empresa privada 1 PASSA PARA A V203 

Trabalhadora por conta de outrem, no Estado, empresa pública, 
administração local 

2 PASSA PARA A V203 

Trabalhador por conta própria 3  
Outra 4 PASSA PARA A V203 

Não sabe 8 PASSA PARA A V203 
Não responde 9 PASSA PARA A V203 

 
 
 
V202 
(MONEMP) 

Disse-me que a sua mãe é/era trabalhadora por conta própria. Quantos empregados tem/tinha? 

 
Nº de empregados     

Sem empregados 9995 
Não responde 9997 

Não sabe 9998 
 
 
V203 
(SPWRKST) 

Diga-me, por favor, qual é a situação profissional actual cônjuge/companheiro(a) 

 
Empregado a tempo inteiro 1  
Empregado a tempo parcial 2  

Empregado menos que o tempo parcial (menos de 15 horas 
semanais) 

3  

Trabalhador familiar não remunerado 4  
Desempregado 5  

Estudante/na escola/ em formação profissional 6 PASSA PARA A v206 
Reformado e pré-reformado (excepto os reformados por 

invalidez) 
7  

Doméstica/ocupa-se das tarefas do lar 8 PASSA PARA A v206 
Invalidez permanente (recebendo pensão ou não) 9  

Outra situação 10 PASSA PARA A v206 
Não responde 99 PASSA PARA A v206 

Não se aplica (não tem cônjuge nem companheiro(a)) 0 PASSA PARA A v206 
 
 
V204 
(SPISCO88) 

Qual é a ocupação/actividade profissional do seu cônjuge/companheiro(a)?  
Caso o cônjuge/companheiro(a) esteja desempregado(a), reformado(a) ou caso tenha 
falecido, refira a última ocupação 

 
 
 
 

CNP - Classificação Nacional das Profissões - 4 dígitos     
Descrição inadequada 9996 

Não responde 9997 
Não sabe 9998 
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V205 
(SPWRKTYP) 

Qual o sector em que o seu cônjuge/companheiro(a) trabalha / trabalhava? 
 

Trabalha no Estado (Administração Pública central e local/entidades públicas autónomas) 1 
Trabalha numa empresa pública (ou empresas de capital maioritariamente público) 2 

Não trabalha no Estado nem numa empresa pública e também não trabalha por conta própria (i.e. 
trabalha por conta de outrem no sector privado) 

 
3 

Trabalhador por conta própria 4 
Não sabe 8 

Não responde 9 
 
 
MOSTRAR CARTÃO 51 
V206 
(PT_RINCOME) 

Diga-me, por favos, qual dos seguintes escalões corresponde ao seu rendimento individual 
(médio, mensal, líquido, em euros) 
 
 

Nenhum 0 
Até 350 euros (70 contos) 1 

351-500 euros (71-100 contos) 2 
501-800 euros (101-160 contos) 3 

801-1500 euros (161-300 contos) 4 
1501-2500 euros (301-500 contos) 5 

Mais de 2500 euros (mais de 500 contos) 6 
Não responde 999997 

Não sabe 999998 
 
 
 
 MANTER CARTÃO 51 
V207 
(PT_INCOME) 

E qual dos seguintes escalões corresponde ao rendimento do seu agregado familiar (médio, 
mensal, líquido, em euros) 

 
Até 350 euros (70 contos) 1 

351-500 euros (71-100 contos) 2 
501-800 euros (101-160 contos) 3 

801-1500 euros (161-300 contos) 4 
1501-2500 euros (301-500 contos) 5 

Mais de 2500 euros (mais de 500 contos) 6 
Não responde 999997 

Não sabe 999998 
 
 
V208 
(HOMPOP) 

Quantas pessoas vivem em sua casa? (incluindo o(a) Sr/Srª e pessoas que não são da sua família; 
por exemplo, hóspedes, empregados, etc.) 

 
 
Nº de pessoas 

  

 
 
V209 
(HHCYCLE) 

Quantos adultos e quantos menores (menos de 18 anos) da sua família, incluindo o Sr/Srª, 
vivem em sua casa 

 
 
    
V209a  
(ADULTS) 
 

 
Nº de adultos 

  

   
 Não responde 9 9 
 
 
V209b  
(CHILDREN) 
 

 
Nº de menores 

  

   
 Não responde 9 9 
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V210  
(RELIG) 

Qual é a sua religião? 

 
Católica 100 
Judaica 500 
Islâmica 600 
Protestante 200 
Hindu 800 
Nenhuma religião 997 PASSA PARA A V212  
Outra cristã 400 
Outra não cristã 960 
Não sabe 998 
Não responde 999 

 
 
 
MOSTRAR CARTÃO 52 
V211 
(ATTEND) 

Com que frequência participa em serviços religiosos? 

 
Várias vezes por semana 1 

Uma vez por semana 2 
Duas ou três vezes por mês 3 

Uma vez por mês 4 
Várias vezes por ano 5 

Uma vez por ano 6 
Com menos frequência ainda 7 

Nunca 8 
Não responde 97 

Não sabe 98 
 
 
 

MOSTRAR CARTÃO 53 
V212  
(CLASS) 

Algumas pessoas consideram que a sociedade portuguesa está dividida em classes sociais. Das 
seguintes classes, em qual delas é que o sr/a sra se incluiria? 

 
Classe baixa 1 

Classe média baixa 2 
Classe média alta 3 

Classe alta 4 
Não sabe 8 

Não responde 9 
Nenhuma destas 0 
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MOSTRAR CARTÃO 54 
V213 
(TOPBOT) 

Na seguinte escala em que o número 1 corresponde ao nível mais baixo da escala social e o número 
10 ao nível mais alto da escala social, em que ponto da escala se colocaria a si próprio? 

 
 10  
 9  
 8  
 7  
 6  
 5  
 4  
 3  
 2  
 1  
 98 Não sabe 
 99 Não responde 

 
 
MOSTRAR CARTÃO 55 
V214  
(P_PRTY) 

Em relação aos partidos políticos portugueses, diga-nos se tem simpatia por algum ou se não tem 
simpatia por nenhum. 

 
Bloco de esquerda 1 

CDS/PP 2 
CDU-PCP 3 

MRPP 4 
PPD/PSD 5 

PS 6 
PSR 7 
UDP 8 

Outro 95 
Não tem simpatia por nenhum 96 

Não sabe 98 
Não responde 99 

 
 

V215  
(VOTE_LE) 

Votou nas últimas eleições? (Assembleia da República em 20.02.05) 

 
Sim 1 
Não 2 

Não sabe 8 
Não responde 9 

 
 

V216  
(VOTE_SN) 

Se amanhã houvesse eleições para a Assembleia da República votava ou não? 

 
Votava 1  
Não sabe/não pensou nisso  2 PASSA PARA A V218 
Não votava 3 PASSA PARA A V218 
Não responde 9 PASSA PARA A V218 
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MOSTRAR CARTÃO  56 
V217  
(VOTE_VI) 

Disse que se amanhã houvesse eleições para a Assembleia da República votava.  
Em que partido/coligação votaria? 

 
Bloco de esquerda 1 

CDS/PP 2 
CDU-PCP 3 

MRPP 4 
PPD/PSD 5 

PS 6 
PSR 7 
UDP 8 

Outro 9 
Votava em branco ou nulo 10 

Não responde 99 
 
 
 
MOSTRAR CARTÃO 57  
V218  
(SCALE_LR) 

Como se situaria, quanto às suas posições políticas, nesta escala em que 1 representa a posição 
mais à esquerda e 10 a posição mais à direita?  

 
 

Esquerda     Direita (NS) (NR) 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

 
 
 
 
Hora do fim da entrevista:  

  Horas   Minutos 

                              (Nota Entrevistador: a hora do fim da entrevista  
                         terá de ser superior à do início da entrevista) 

 



 

 23

 
 
Data da Realização da Entrevista:  
 

  Dia   Mês 0 6 Ano 

 

 
"Realizado de acordo com as normas do Código Deontológico ESOMAR e instruções do briefing" 
 
_________________________________________________________________________________ 

 
(Assinatura do entrevistador) 

 

DADOS DO ENTREVISTADOR 

 
NOME DO ENTREVISTADOR  Nº DE IDENTIFICAÇÃO DO 

ENTREVISTADOR 
 INSPECÇÃO 

    Telefónica          1 
    Directa               2 
     
     

INSPECTOR  CONTROLO DE INSPECÇÃO   
     
     
     

CORRECÇÃO DO 
QUESTIONÁRIO 

 REVISÃO  CODIFICAÇÃO 

     
     

 


